Ogtoszenie nr 2023/BZP 00512327/01 z dnia 2023-11-24

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
Dostawa i montaz 1200 wodomierzy oraz przetozenie i konfiguracja z modutem radiowym

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: ZAKLAD GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 271505550

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Tadeusza Kosciuszki 17

1.5.2.) Miejscowos¢: Rybnik

1.5.3.) Kod pocztowy: 44-200

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL227 - Rybnicki

1.5.7.) Numer telefonu: 32 42 94 865

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: dzp@zgm.rybnik.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.zgm.rybnik.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Budownictwo i obiekty komunalne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Dostawa i montaz 1200 wodomierzy oraz przetozenie i konfiguracja z modutem radiowym

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8f5d0133-89ca-11ee-b55a-a22b2d7{700e

2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00512327

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-11-24

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00003415/32/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.2.1 Dostawa i montaz 1200 wodomierzy oraz przetozenie i konfiguracja z modutem radiowym
2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00512327/01 z dnia 2023-11-24

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-8f5d0133-89ca-11ee-b55a-a22b2d7f700e

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a
Wykonawcami odbywa sie droga elektroniczng przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia, ktéra jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywa sie drogq elektroniczng przy uzyciu Platformy e-
Zaméwienia, ktora jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/

2. Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.

3. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zamowienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-8f5d0133-89ca-11ee-b55a-a22b2d7f700e
Postepowanie mozna wyszukaé réwniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamdwienia (przycisk ,Przegladaj postepowania/konkursy”).
4. ldentyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia: ocds-148610-8f5d0133-89ca-11ee-b55a-a22b2d7f700e

5. Wykonawca zamierzajgcy wzia¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu
+~Wykonawca” na Platformie e-Zaméwienia. Szczegdtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki
korzystania z Platformy e-Zamowienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”.

6. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamdwienia
ani logowania.

7. Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych lub dokumentdéw elektronicznych bedacych kopig elektroniczng tresci
zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych.

8. Dokumenty elektroniczne , o ktdrych mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla
dokumentow elektronicznych, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i
przekazuje sie jako zataczniki. W przypadku formatow, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje nie bedg miaty
bezposredniego zastosowania.

9. Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
wymagan dla dokumentow elektronicznych, przekazywane w postepowaniu sporzadza sie w postaci elektronicznej:

1) w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i
przekazuje sie jako zatgcznik), lub

2) jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej (np. w tresci
wiadomosci e-mail lub w tresci ,Formularza do komunikacji”).

10. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji
Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z
jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa”.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): Klauzula informacyjna zostata zawarta w rozdziale | SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Klauzula informacyjna zostata zawarta w rozdziale | SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: DZP.2120.0032.2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00512327/01 z dnia 2023-11-24

4.1.5.) Wartos$¢ zamoéwienia: 139200,00 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa i montaz 1200 wodomierzy R100/R50 DN15 oraz przetozenie i konfiguracja z
modutem radiowym po 5 latach uzytkowania umozliwiajgcym komunikacje w standardzie Wireless MBUS T1 oraz T2 (PN-
EN13757) do mieszkan komunalnych wraz z plombowaniem wodomierza dwoma plombami.

Zamawiajacy posiada wtasny system do odczytu wodomierzy umozliwiajacy komunikacje w standardzie Wireless MBUS T1
oraz T2 (PN-EN13757) dlatego wodomierze majg mie¢ mozliwosé wykorzystania modutéw radiowych po 5 latach
uzytkowania.

Obowigzki Wykonawcy:

1) dostarczenie i zamontowanie nowych wodomierzy R100/R50 DN15 wraz z modutem radiowym w mieszkaniach zgodnie z
dwukrotnym terminem montazu ustalonym w dni powszednie od poniedziatku do pigtku od godziny 10.00 do 18.00. W
przypadku braku mozliwosci wejscia do mieszkania Wykonawca powiadamia Zamawiajgcego (Administracje Zasobu
Budynkéw nr 2) w celu ustalenia daty udostepnienia mieszkania,

2) wywieszenie na tablicach ogtoszen w budynku informacji o wykonywanych robotach w zasobach mieszkalnych
Zamawiajacedo,

3) demontaz i utylizacja zdemontowanych wodomierzy,

4) zaplombowanie kazdego wodomierza dwoma plombami zatrzaskowymi,

5) wypetnienie dwoch egzemplarzy protokotu, wpisujac numer wodomierza zdemontowanego oraz montowanego oraz ich
stanéw na dzien wymiany, ponadto w protokole nalezy zapisa¢ numer modutu radiowego i plomb. Protokét musi zostac
podpisany przez Wykonawce oraz uzytkownika lokalu. Jeden egzemplarz protokotu Wykonawca przekazuje uzytkownikowi
lokalu, ktérego dotyczyly prowadzone roboty, drugi egzemplarz przekazuje Zamawiajacemu.

6) dwukrotna proba skontaktowania sie z uzytkownikiem lokalu; po pierwszej nieskutecznej probie Wykonawca pozostawi
pisemne powiadomienie (z numerem telefonu) o wymianie wodomierza i prosbg o kontakt w celu umoéwienia terminu
wymiany. W przypadku gdy uzytkownik lokalu nie skontaktuje sie z Wykonawcag w terminie 7 dni, Wykonawca zawiadomi
pisemnie Zamawiajgcego w celu ustalenia terminu wejscia do lokalu.

Po drugim terminie wymiany wodomierzy zostanie dokonany odczyt poczatkowy zamontowanych wodomierzy.
Wykonawca nie demontuje indywidualnych ekranéw, zaston, skrzynek. Przygotowanie dostepu do instalacji spoczywa na
uzytkowniku lokalu lub Zamawiajacym.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) udzielenia minimum 60 miesiecznej gwarancji na wodomierze,

2) dostarczenia kart gwarancyjnych dla wszystkich wodomierzy najpézniej w dniu odbioru przedmiotu umowy,

3) do bezptatnego usuniecia wad, ktore ujawnity sie w okresie gwarancji w terminie 7 dni od powiadomienia go przez
Zamawiajgcego o wadzie, jezeli bedzie to mozliwe technicznie lub w innym terminie uzgodnionym przez strony,

4) dostarczenie dokumentu potwierdzajgcego utylizacje zdemontowanych wodomierzy najpdzniej w dniu odbioru przedmiotu
umowy.

Szczegotowy zakres dostawy okresla Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 38421100-3 - Wodomierze

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 150 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Sposob oceny oferty zostat okreslony w SWZ w rozdziale XXII: "Opis kryteriow oceny ofert, wraz z
podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert"

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00512327/01 z dnia 2023-11-24

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin realizacji
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Formularz oferty. Do przygotowania oferty zaleca sie wykorzystanie Formularza oferty, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr
1 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajacego wzoru, w tresci oferty
nalezy zamie$ci¢ wszystkie informacje wymagane w Formularzu oferty.

2. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego. Wzér oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu stanowi Zatacznik nr 2 do SWZ.

3. Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 2 sktadajg odrebnie:

Wykonawca/kazdy sposréd Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
oswiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia Wykonawcy.

4. W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajagca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania - odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia tych dokumentoéw, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskaé
za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych
dokumentow.

5. Wadium z uwzglednieniem postanowien rozdziatu XVII SWZ.

6. Petnomocnictwo ztozone w sytuaciji:

1) Wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia — petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich
Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamowienia. Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania
Wykonawcow w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy;

2) podpisania oferty wzglednie innych dokumentéw sktadanych wraz z ofertg przez osobe, dla ktérej prawo do ich
podpisania nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajacego status prawny Wykonawcy (np. wypisu z Krajowego rejestru
sgdowego) — petnomocnictwo do podpisania oferty.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:
Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci: 2 000,00 zt (dwa tysigce ztotych 00/100).

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia publicznego. W takim przypadku Wykonawcy
wystepujacy wspolnie sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamdwienia publicznego.

2. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego. Wzér oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu stanowi zatacznik nr 2 do SWZ. Oswiadczenie,
sktadajg odrebnie kazdy sposrod Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
oswiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia Wykonawcy.

3. Wszelka korespondencja bedzie prowadzona przez Zamawiajgcego wytacznie z petnomocnikiem.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
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7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w przypadkach, o ktdrych mowa w art. 455 ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

2. Umowa moze ulec zmianie w przypadku zaistnienia okolicznosci zwigzanych z wystapieniem COVID-19, na warunkach i
w zakresie zgodnym z art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-12-05 08:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-8f5d0133-89ca-11ee-b55a-
a22b2d7f700e

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-12-05 09:00

8.4.) Termin zwiazania oferta: do 2024-01-03

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Z postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy wykluczy wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi
ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z
2022 r. poz. 835).

Dotyczy sekgiji lll 3.6.)

11. Komunikacja w postepowaniu, z wytgczeniem sktadania ofert, odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem
formularzy do komunikacji dostepnych w zakfadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem
.Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i
udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotaczenie zatagcznika do przesytanej wiadomosci
(przycisk ,dodaj zatacznik”). W przypadku zatacznikéw, ktére sa zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, moga by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspolnie
ubiegajacego sie o udzielenie zamowienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby, podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym.
W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej wiadomosci uprzednio
podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ
wewnetrzny).

12. Mozliwos$¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta
~Wykonawcy” na Platformie e-Zamodwienia oraz zalogowania sie na Platformie e-Zamdwienia. Do korzystania z ,Formularzy
do komunikacji” stuzgcych do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamdéwienia wystarczajgce jest posiadanie
tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamoéwienia.

13. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez Wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w
podgladzie postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

14. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos¢ ta
dotyczy plikdw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

15. Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia
oraz informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamoéwienia.

16. W przypadku problemow technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy
moga skorzystac¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (22) 45 87 799 lub droga elektroniczng
poprzez formularz udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

17. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje wykonawcy i Zamawiajgcego za
posrednictwem Platformy e-Zamowienia, Zamawiajacy dopuszcza komunikacje za pomoca poczty elektronicznej na adres
e-mail: dzp@zgm.rybnik.pl (nie dotyczy sktadania ofert).

2023-11-24 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogloszenie 0 zamoéwieniu - Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Dostawy
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